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 Hlavička obce 

 

 

                                       

     OBEC ŠTVRTOK 
  

   

   VŠEOBECNE ZÁVÄZNÉ NARIADENIE 

č.1/2024 

o sociálnych službách a o spôsobe a úhrade za sociálne služby poskytované 

Obcou Štvrtok 

 

 

 

Návrh VZN vyvesený na pripomienkovanie na úradnej tabuli obce dňa:  
09.08.2024 

 

Návrh VZN zvesený bez pripomienok: 28.08.2024  

VZN schválené obecným zastupiteľstvom v dňa: 27.08.2024  

VZN vyhlásené po schválení obecným zastupiteľstvom vyvesením na 
úradnej tabuli obce dňa:  28.08.2024 

 

   VZN zvesené dňa: 11.09.2024  

VZN účinné dňom: 01.10.2024 

 

  

Obec Štvrtok podľa § 6 zákona č. 369/1990 Zb. o obecnom zriadení v znení neskorších predpisov 

a podľa zák. č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o 

živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov (ďalej len ako „zákon 

o sociálnych službách“) týmto pre územie Obce Štvrtok  vydáva toto Všeobecne záväzné nariadenie 

obce č.1/2024 o poskytovaní sociálnych služieb.  
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Článok 1 

Úvodné ustanovenie 

 

1) Predmetom tohto všeobecne záväzného nariadenia Obce Štvrtok (ďalej len ako „VZN“) je 

úprava: 

a) podmienok poskytovania sociálnych služieb, 

b) výšky a spôsobe úhrad za poskytované sociálne služby Obcou Štvrtok. 

 

2) Obec Štvrtok poskytuje: 

a) Sociálne služby na riešenie nepriaznivej sociálnej situácie z dôvodu ťažkého zdravotného 

postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dôvodu dovŕšenia dôchodkového 

veku: 

• Opatrovateľská služba 

b) Sociálne služby na podporu rodiny s deťmi: 

• Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieťa 

 

 

Článok 2 

Vymedzenie pojmov 

 

1) Sociálna služba je odborná činnosť, obslužná činnosť alebo ďalšia činnosť alebo súbor týchto 

činností, ktoré sú zamerané na 

a) prevenciu vzniku nepriaznivej sociálnej situácie, riešenie nepriaznivej sociálnej situácie 

alebo zmiernenie nepriaznivej sociálnej situácie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity, 

b) zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viesť samostatný život a na 

podporu jej začlenenia do spoločnosti, 

c) zabezpečenie nevyhnutných podmienok na uspokojovanie základných životných potrieb 

fyzickej osoby, 

d) riešenie krízovej sociálnej situácie fyzickej osoby a rodiny, 

e) prevenciu sociálneho vylúčenia fyzickej osoby a rodiny, 

f) zabezpečenie starostlivosti o dieťa z dôvodu situácie v rodine, ktorá vyžaduje pomoc pri 

starostlivosti o dieťa. 
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2) Nepriaznivá sociálna situácia je ohrozenie fyzickej osoby sociálnym vylúčením alebo 

obmedzenie jej schopnosti sa spoločensky začleniť a samostatne riešiť svoje problémy 

a) z dôvodu, že nemá zabezpečené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie základných 

životných potrieb, 

b) pre svoje životné návyky, spôsob života, závislosť od návykových látok alebo návykových 

škodlivých činností, 

c) pre ohrozenie jej vývoja z dôvodu jej zdravotného postihnutia, ak ide o dieťa do siedmich 

rokov veku, 

d) pre ťažké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivý zdravotný stav, 

e) z dôvodu, že dovŕšila vek potrebný na nárok na starobný dôchodok, 

f) pre výkon opatrovania fyzickej osoby s ťažkým zdravotným postihnutím, 

g) pre ohrozenie správaním iných fyzických osôb alebo, ak sa stala obeťou správania iných 

fyzických osôb, alebo 

h) pre zotrvávanie v priestorovo segregovanej lokalite s prítomnosťou koncentrovanej a 

generačne reprodukovanej chudoby, 

i) z dôvodu straty bývania alebo ohrozenia stratou bývania. 

 

3) Zabezpečenie nevyhnutných podmienok na uspokojovanie základných životných potrieb 

fyzickej osoby je zabezpečenie ubytovania, stravy, nevyhnutného ošatenia, obuvi a 

nevyhnutnej základnej osobnej hygieny. 

 

4) Sociálna služba sa poskytuje ambulantnou formou, terénnou formou, pobytovou formou alebo 

inou formou podľa nepriaznivej sociálnej situácie a prostredia, v ktorom sa fyzická osoba 

zdržiava. 

 

5) Ambulantná forma sociálnej služby (ďalej len „ambulantná sociálna služba“) sa poskytuje 

fyzickej osobe, ktorá dochádza, je sprevádzaná alebo je dopravovaná do miesta poskytovania 

sociálnej služby. Miestom poskytovania ambulantnej sociálnej služby môže byť aj zariadenie. 

Pri ambulantnej sociálnej službe sa neposkytuje pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva. 

 

6) Terénna forma sociálnej služby sa poskytuje fyzickej osobe v jej prirodzenom sociálnom 

prostredí alebo v jej domácom prostredí. 
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7) Pobytová sociálna služba v zariadení sa poskytuje, ak súčasťou sociálnej služby je ubytovanie. 

Pobytová sociálna služba sa poskytuje ako celoročná sociálna služba alebo týždenná sociálna 

služba. Pobytovú sociálnu službu možno maloletému dieťaťu poskytnúť len s písomným 

súhlasom zákonného zástupcu, osobe pozbavenej spôsobilosti na právne úkony len s 

písomným súhlasom fyzickej osoby, ktorú súd ustanovil za opatrovníka. 

 

 

Článok 3 

Účastníci právnych vzťahov pri poskytovaní sociálnych služieb 

 

1) Účastníkmi právnych vzťahov pri poskytovaní alebo zabezpečovaní sociálnych služieb obcou sú: 

a) poskytovateľ sociálnej služby, 

b) prijímateľ sociálnej služby. 

 

2) Poskytovateľom sociálnej služby je obec, právnická osoba zriadená obcou alebo založená 

obcou, právnická osoba zriadená vyšším územným celkom alebo založená vyšším územným 

celkom (verejný poskytovateľ sociálnej služby) a iná osoba (neverejný poskytovateľ sociálnej 

služby). 

 

3) Prijímateľ sociálnej služby je fyzická osoba, ktorej sa za podmienok ustanovených zákonom 

o sociálnych službách poskytuje sociálna služba, a ktorou je občan Slovenskej republiky, ktorý 

má na území Slovenskej republiky trvalý pobyt alebo prechodný pobyt hlásený podľa 

osobitného predpisu, resp. iné osoby ustanovené v §3 ods. 2 zákona o sociálnych službách. 

 

 

Článok 4 

Žiadosť o zabezpečenie poskytovania sociálnej služby 

 

1) Obec Štvrtok v rozsahu svojej pôsobnosti zabezpečuje dostupnosť sociálnej služby pre fyzickú 

osobu, ktorá je odkázaná na sociálnu službu, a právo výberu sociálnej služby za podmienok 

ustanovených zákonom o sociálnych službách. 

 

2) Ak má fyzická osoba záujem o poskytovanie sociálnej služby alebo zabezpečenie poskytovania 

sociálnej služby s finančnou podporou poskytovania tejto sociálnej služby z verejných 
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prostriedkov za podmienok ustanovených zákonom o sociálnych službách, doručí obci v 

rozsahu jej pôsobnosti písomnú žiadosť o zabezpečenie poskytovania sociálnej služby. 

 

3) Písomná žiadosť o zabezpečenie poskytovania sociálnej služby (ďalej len ako „Žiadosť“) 

obsahuje: 

a) meno a priezvisko fyzickej osoby, ktorej sa má poskytovať sociálna služba, rodné číslo, ak 

je pridelené, dátum narodenia a adresu jej pobytu, 

b) názov poskytovateľa sociálnej služby a miesto poskytovania sociálnej služby, ktoré si 

fyzická osoba uvedená v písmene a) vybrala, 

c) druh sociálnej služby a formu sociálnej služby, 

d) predpokladaný deň začatia poskytovania sociálnej služby a čas poskytovania sociálnej 

služby a 

e) ak ide o poskytnutie opatrovateľskej služby, právoplatné rozhodnutie o odkázanosti na 

sociálnu službu a posudok o odkázanosti na sociálnu službu, ktorý bol podkladom na 

vydanie tohto rozhodnutia, ak boli vydané. 

 

4) Žiadosť obecný úrad zaeviduje do evidencie žiadostí podľa dátumu doručenia. 

 

5) V prípade, že žiadosť neobsahuje náležitosti podľa bodu 3 tohto Článku VZN, obec písomne 

vyzve žiadateľa na doplnenie žiadosti v stanovenej lehote, najmenej v lehote 15 dní od 

doručenia výzvy. 

 

6) Ak je žiadosť úplná, sociálny pracovník obce a sociálna komisia vykonajú šetrenie v domácnosti 

prijímateľa sociálnej služby.  

 

7) Úplná žiadosť po prešetrení bude zaradená do poradovníka s tým, že sociálna komisia 

obecného zastupiteľstva: 

a) zváži sociálno – ekonomickú situáciu v rodine prijímateľa sociálnej služby, 

b) zdravotný stav prijímateľa sociálnej služby, na základe predložených dokumentov. 

 

8) Starosta obce na základe vypracovaného poradovníka vydá rozhodnutie o poskytnutí 

opatrovateľskej služby a o úhrade za túto opatrovateľskú službu. 
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Článok 5 

Konanie vo veci odkázanosti na sociálnu službu 

 

1) Konanie o odkázanosti na sociálnu službu sa začína: 

a) na základe písomnej žiadosti o posúdenie odkázanosti na sociálnu službu fyzickej osoby, 

ktorej odkázanosť na sociálnu službu sa posudzuje, 

b) na základe písomnej žiadosti o posúdenie odkázanosti na sociálnu službu fyzickej osoby 

podľa § 8 ods. 3 zákona o sociálnych službách, podanej prostredníctvom centra pre deti a 

rodiny, ak nejde o konanie o odkázanosti na sociálnu službu v zariadení pre seniorov, 

alebo 

c) na podnet orgánu, ktorý je príslušný rozhodovať o odkázanosti na sociálnu službu. 

 

2) Žiadosť o posúdenie odkázanosti na sociálnu službu sa podáva Obci Štvrtok prostredníctvom 

obecného úradu. 

 

3) Ak fyzická osoba vzhľadom na svoj zdravotný stav nemôže sama podať žiadosť o posúdenie 

odkázanosti na sociálnu službu, podať žiadosť o zabezpečenie poskytovania sociálnej služby, 

uzatvoriť zmluvu o poskytovaní sociálnej služby alebo udeliť súhlas na poskytnutie sociálnej 

služby na účely odľahčovacej služby, môže v jej mene a na základe potvrdenia ošetrujúceho 

lekára o zdravotnom stave tejto fyzickej osoby podať žiadosť, uzatvoriť zmluvu alebo udeliť 

súhlas aj iná oprávnená osoba. 

 

4) Žiadosť o posúdenie odkázanosti na sociálnu službu obsahuje: 

a) meno a priezvisko, 

b) rodné číslo, ak je pridelené, 

c) dátum narodenia, 

d) adresu trvalého pobytu alebo prechodného pobytu, 

e) rodinný stav a 

f) štátne občianstvo fyzickej osoby, ktorá žiada o posúdenie odkázanosti na sociálnu službu, 

g) doklad poskytovateľa zdravotnej starostlivosti o nepriaznivom zdravotnom stave fyzickej 

osoby, ktorá žiada o posúdenie odkázanosti na sociálnu službu, nie starší ako šesť 

mesiacov, 
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h) a druh sociálnej služby, na ktorú žiada o posúdenie svojej odkázanosti 

 

5) Okrem skutočností podľa prvej vety obsahuje žiadosť, ktorú podá fyzická osoba uvedená v § 3 

ods. 2 písm. b) až k) zákona o sociálnych službách, aj povolenie príslušného orgánu na pobyt a 

u Slováka žijúceho v zahraničí aj potvrdenie o splnení podmienky podľa § 3 ods. 2 písm. l) 

zákona o sociálnych službách. 

 

6) Žiadosť o posúdenie odkázanosti na sociálnu službu môže obsahovať aj identifikačné údaje a 

kontaktné údaje fyzickej osoby, ktorá môže poskytnúť fyzickej osobe, ktorej odkázanosť na 

sociálnu službu sa má posudzovať, a správnemu orgánu potrebnú súčinnosť v záujme riadneho 

vedenia konania. 

 

7) Posudok o odkázanosti na sociálnu službu je podkladom na vydanie rozhodnutia o odkázanosti 

na sociálnu službu. Obec doručí fyzickej osobe, o ktorej odkázanosti na sociálnu službu 

rozhodoval, spolu s rozhodnutím aj posudok o odkázanosti na sociálnu službu, ktorý bol 

podkladom na vydanie tohto rozhodnutia. Pri rozhodovaní o odkázanosti na sociálnu službu 

môže obec použiť ako podklad na vydanie rozhodnutia o odkázanosti na sociálnu službu 

komplexný posudok vydaný príslušným úradom práce, sociálnych vecí a rodiny na účely 

kompenzácie sociálnych dôsledkov ťažkého zdravotného postihnutia podľa osobitného 

predpisu, ak je jeho obsahom aj posúdenie stupňa odkázanosti fyzickej osoby na pomoc inej 

fyzickej osoby alebo posudok o odkázanosti na sociálnu službu vydaný inou obcou alebo iným 

vyšším územným celkom. Pri rozhodovaní o odkázanosti na sociálnu službu môže obec použiť 

ako podklad na vydanie rozhodnutia o odkázanosti na sociálnu službu posudok vydaný touto 

obcou alebo inou obcou alebo iným vyšším územným celkom o odkázanosti na inú sociálnu 

službu na účel posúdenia stupňa odkázanosti tejto fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby. 

 

8) Prijímateľ sociálnej služby je povinný písomne oznámiť obci do ôsmich dní zmeny v 

skutočnostiach rozhodujúcich na trvanie odkázanosti na sociálnu službu a poskytovateľovi 

sociálnej služby zmeny v príjmových pomeroch a majetkových pomeroch rozhodujúcich na 

platenie úhrady za sociálnu službu. 

 

9) Prijímateľ sociálnej služby je povinný na výzvu obce osvedčiť skutočnosti rozhodujúce na 

trvanie odkázanosti na sociálnu službu, a to v lehote do ôsmich dní odo dňa doručenia výzvy, 

ak obec neurčila dlhšiu lehotu. Ak fyzická osoba nevyhovie výzve v určenej lehote, rozhodne sa 

o zániku odkázanosti fyzickej osoby na sociálnu službu, ak bola vo výzve na tento následok 

upozornená. 
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10) Fyzická osoba, ktorá žiada o poskytovanie sociálnej služby, alebo prijímateľ sociálnej služby sú 

povinní zúčastniť sa na výzvu obce posúdenia zdravotného stavu a opätovného posúdenia 

zdravotného stavu v termíne určenom zdravotníckym pracovníkom podľa zákona o sociálnych 

službách. Ak sa fyzické osoby uvedené v prvej vete tohto posúdenia nezúčastnia, konanie o 

odkázanosti na sociálnu službu sa zastaví alebo sa rozhodne o zániku odkázanosti na sociálnu 

službu. 

 

Článok 6 

Sociálne služby na podporu rodiny s deťmi 

Pomoc pri osobnej starostlivosti od dieťa 

 

1) Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieťa sa poskytuje, ak rodič dieťaťa alebo fyzická osoba, 

ktorá má dieťa zverené do osobnej starostlivosti na základe rozhodnutia súdu, nemôže 

zabezpečiť osobnú starostlivosť o maloleté dieťa sama alebo s pomocou rodiny a nie sú ďalšie 

dôvody, pre ktoré je potrebné v záujme dieťaťa postupovať podľa zákona č. 305/2005 Z. z. o 

sociálnoprávnej ochrane detí a o sociálnej kuratele a o zmene a doplnení niektorých zákonov. 

 

2) V rámci pomoci pri osobnej starostlivosti o dieťa sa 

a) poskytujú 

- bežné úkony starostlivosti o dieťa, 

- pomoc pri príprave na školské vyučovanie, 

- výchova, 

b) zabezpečuje záujmová činnosť. 

 

3) Za dôvody, pre ktoré nemôže rodič dieťaťa alebo fyzická osoba, ktorá má dieťa zverené do 

osobnej starostlivosti na základe rozhodnutia súdu, zabezpečiť osobnú starostlivosť o maloleté 

dieťa sama alebo s pomocou rodiny, sa považujú najmä: 

a) choroba, úraz alebo kúpeľná liečba rodiča alebo fyzickej osoby, ktorá má dieťa zverené do 

osobnej starostlivosti na základe rozhodnutia súdu, alebo úmrtie jedného z rodičov, 

b) pôrod matky dieťaťa alebo ženy, ktorá má dieťa zverené do osobnej starostlivosti na 

základe rozhodnutia súdu, 

c) narodenie najmenej troch detí súčasne alebo narodenie dvoch detí alebo viac detí súčasne 

v priebehu dvoch rokov, a to až do troch rokov veku najmladších detí. 
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4) Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieťa sa poskytuje terénnou formou priamo v domácnosti 

prijímateľa sociálnej služby v pracovné dni v čase od 07:00-15:00 hod. 

 

5) Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieťa sa poskytuje najviac v rozsahu 30 po sebe 

nasledujúcich dní. 

 

6) Úhradu za pomoc pri osobnej starostlivosti o dieťa platí prijímateľ tejto sociálnej služby podľa 

skutočného rozsahu hodín poskytovanej služby za kalendárny mesiac, v ktorom sa sociálna 

služba poskytla. Poplatok za jednu hodinu pomoci pri osobnej starostlivosti o dieťa je 

 

  v pracovný deň od 07:00 – 15:00 hod.  2,0 EUR/hod. 

 

7) Úhradu za pomoc pri osobnej starostlivosti o dieťa platí prijímateľ sociálnej služby do 25. dňa 

nasledujúceho kalendárneho mesiaca na účet Obce Štvrtok. 

 

 

Článok 7 

Sociálne služby na riešenie nepriaznivej sociálnej situácie z dôvodu ťažkého zdravotného 

postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dôvodu dovŕšenia dôchodkového veku 

 

Opatrovateľská služba 

 

1) Opatrovateľská služba je sociálna služba poskytovaná fyzickej osobe, ktorá 

a) je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeň odkázanosti je najmenej II podľa 

prílohy č. 3 zákona o sociálnych službách, 

b) je odkázaná na pomoc pri úkonoch sebaobsluhy, úkonoch starostlivosti o svoju 

domácnosť a základných sociálnych aktivitách podľa prílohy č. 4 zákona o sociálnych 

službách. 

 

2) Opatrovateľskú službu nemožno poskytovať fyzickej osobe, 

a) ktorej sa poskytuje celoročná pobytová sociálna služba, 
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b) ktorá je opatrovaná fyzickou osobou, ktorej sa poskytuje peňažný príspevok na 

opatrovanie podľa osobitného predpisu, ak tento zákon neustanovuje inak, 

c) ktorej sa poskytuje peňažný príspevok na osobnú asistenciu podľa osobitného predpisu, 

d) ktorej je nariadená karanténa pre podozrenie z nákazy prenosnou chorobou a pri 

ochorení touto nákazou. 

 

3) Ustanovenie bodu 2 tohto Článku VZN sa nepoužije, ak fyzickej osobe 

a) vykonávajúcej opatrovanie sa poskytuje ústavná zdravotná starostlivosť v zdravotníckom 

zariadení, 

b) vykonávajúcej opatrovanie sa poskytuje odľahčovacia služba, 

c) ktorá je opatrovaná fyzickou osobou, ktorej sa poskytuje peňažný príspevok na 

opatrovanie podľa osobitného predpisu, sa poskytuje opatrovateľská služba v rozsahu 

najviac osem hodín mesačne. 

 

4) Podmienkou poskytovania opatrovateľskej služby je rozhodnutie o odkázanosti na 

poskytovanie opatrovateľskej služby. 

 

5) Opatrovateľskou službou sa poskytujú úkony uvedené v prílohe č. 4 zákona o sociálnych 

službách. 

 

6) Rozsah úkonov na základe sociálnej posudkovej činnosti určuje obec v hodinách alebo podľa 

jednotlivých úkonov podľa prílohy č. 4 zákona o sociálnych službách. Minimálny rozsah úkonov 

sebaobsluhy nesmie byť nižší, ako je minimálny rozsah zodpovedajúci stupňu odkázanosti 

fyzickej osoby posúdený podľa prílohy č. 3 zákona o sociálnych službách, ak sa poskytovateľ 

sociálnej služby s prijímateľom sociálnej služby na návrh prijímateľa sociálnej služby 

nedohodne inak v zmluve o poskytovaní sociálnej služby. 

 

7) Opatrovateľská služba sa poskytuje terénnou formou priamo v domácnosti prijímateľa 

sociálnej služby v dvoch časových pásmach (pre pracovné dni, víkendy a sviatky): 

a) v čase od 07:00-15:00 hod. 

b) v čase od 15:00-19:00 hod. 
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8) Úhrada za opatrovateľskú službu v kalendárnom mesiaci sa určí podľa rozsahu hodín 

poskytovanej služby v príslušnom mesiaci. Poplatok za opatrovateľskej službu je:  

 

Stupeň odkázanosti II. 2,00 EUR/hod. 

Stupeň odkázanosti III. a IV. 2,20 EUR/hod. 

Stupeň odkázanosti V a VI. 2,50 EUR/hod. 

 

9) Úhradu za opatrovateľskú službu platí prijímateľ sociálnej služby do 25. dňa nasledujúceho 

kalendárneho mesiaca na účet Obce Štvrtok. 

 

Článok 8 

Spoločné a zrušovacie ustanovenie 

 

1) Poskytovateľ sociálnej služby je povinný chrániť osobné údaje získané za účelom určenia výšky 

úhrady za poskytované sociálne služby v zmysle zákona č. 428/2002 Z. z. o ochrane osobných 

údajov v znení neskorších zmien a doplnkov.  

 

2) Pri poskytovaní sociálnych služieb a stanovovaní úhrad za poskytované sociálne služby sa 

primerane použije zákon č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona 

č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov, 

zákon č. 36/2005 Z. z. o rodine v znení neskorších zmien a doplnkov, zákon č. 369/1990 Zb. o 

obecnom zriadení v znení neskorších zmien a doplnkov, zákon č. 40/1964 Zb. Občiansky 

zákonník v znení neskorších zmien a doplnkov a príslušnými ustanoveniami ostatných 

súvisiacich platných právnych predpisov. 

 

3) Týmto VZN sa zrušuje Všeobecne záväzné nariadenie Obce Štvrtok č. 1/2009 O poskytovaní 

opatrovateľskej služby a o úhradách za opatrovateľskú službu na území Obce Štvrtok 

 

Vo Štvrtku,     dňa 09.08.2024 

 

 

                                                                                        Ing. Gabriela Vojtková 

                                                                                           starostka obce 


